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健康管家专属签约、“爱心菜篮”暖
心入户、银发调解室解忧纾困……近年
来，昭通市深耕离退休干部服务保障工
作，将精准化、精细化、暖心化服务理念
贯穿工作全过程，从夯实政策保障、创新
服务模式、建强活动阵地三个维度精准
发力，持续完善离退休干部服务体系，推
出一系列务实惠民的暖心举措，切实把
组织关怀送到老干部心坎上，不断擦亮
老干部晚年幸福底色。

政策基础不断夯实 两项待遇稳稳托底
昭通市持续完善老干部服务政策体

系，全市11个县（市、区）严格落实离退休
干部“8+1”工作制度，常态化推行在职干
部结对联系机制，定期开展政策落实“回
头看”，全方位抓实抓细老干部政治待遇、
生活待遇落地工作，以坚实政策保障守护
桑榆安康。

政治关怀温情暖心。近3年来，昭通
市委在昆工委常态化召开离退休干部专
题座谈会，及时通报全市经济社会发展成

效和重点工作推进情况。依托“七一”、重
阳节等重要节点，常态化开展老党员“政
治生日”主题活动，累计为 420名老党员
举办专属政治生日仪式，组织重温入党誓
词、共话初心使命，为 67 名老党员颁发

“光荣在党 50年”纪念章，切实增强离退
休干部的政治荣誉感、身份认同感和组织
归属感。

生活保障精准有力。各地立足实际
精准帮扶、纾困解难，2025年，巧家县精准
落实离休干部医疗保障政策，累计为离休
干部报销医药费 86人次。同时，聚焦生
活困难老干部及遗属群体，为 27名困难
老同志、干部遗属发放专项帮扶资金，有
效缓解特殊群体的生活压力，用实实在在
的举措传递组织温暖。

服务模式持续创新“微+”关怀暖到心头
以市级“五大暖心行动”为引领，统

筹推进“爱心菜篮”温暖到家、志愿爱老
助老、“情暖夕阳”遍访慰问、居家适老化
改造等专项服务，推动离退休干部服务

从“普惠式”向“精准式”、从“粗放式”向
“精细化”转变，全力打造“银耀乌蒙”养
老互助服务品牌。

全市聚焦老干部居家生活、就医康
养、日常需求等重点领域，常态化开展靶
向暖心“微服务”，精准对接老干部“微心
愿”。2025年以来，全市累计开展各类银
发暖心服务 150 余次，帮助老干部实现

“微心愿”70余件，组织医护人员上门巡诊
10余场次，高效解决老干部就医问诊、居
家照护、生活代办等实际问题 200余件，
让老干部足不出户就能享受贴心服务，切
实感受到零距离、有温度的关怀。

阵地支撑做优做强 文化养老有声有色
昭通市坚持线上线下齐发力，全方位

搭建多元化、常态化的老干部学习活动阵
地，精心打造多层次、全覆盖的养老服务
平台，让老干部实现“老有所学、老有所
乐、老有所为”。

线下提质升级主阵地，整合优质公共
资源，深耕老干部党校、老年大学、老干部
活动中心三大核心平台。昭阳区创新打造

“1+N”共享学习活动阵地，整合图书馆、体
育馆等公共场地资源，将原有220平方米
活动空间扩容至4000余平方米，破解老干
部活动阵地狭小、功能单一的短板。水富
市精准贴合老干部兴趣需求，开设书画、太
极、吉他等特色课程，组建老年大学艺术
团，常态化开展跨区域文化展演、“送文化
下乡”等公益活动，不仅丰富群众文化生
活，还彰显银龄风采，获得社会广泛好评。

线上搭建云端学习矩阵，精心打造
“乌蒙银发”大讲坛、“云上支部”学习群等
线上学习载体，构建“线下阵地+线上云
端+流动服务”立体化学习服务体系，推动
老干部学习教育常态化。同时，创新推行

“庭院课堂”“板凳宣讲”“送学上门”等接
地气的学习宣讲模式，常态化开展书画摄
影展、读书分享会、银龄春晚等特色文体
活动，让老干部的精神文化生活更加多姿
多彩、有声有色。

今年春季学期，巧家县立鹤小学
创新劳动教育形式，组织全校 44 个班
级错峰轮值，每日安排一个班级走进
学校食堂开展包饺子劳动实践活动，
让学生走出课堂、参与劳作，在动手实
践中感悟劳动真谛、积蓄成长力量，真
正实现以劳树德、以劳增智、以劳强
体、以劳育人。

学校坚持教育前置、实践赋能、全程
育人的原则，扎实做好活动筹备工作。活
动开展前，各班级班主任精心开展前置主
题教育课堂，围绕中华传统饮食文化、食
品安全常识、食堂卫生操作规范、餐桌文
明礼仪、“光盘行动”等内涵开展细致讲
解，同时强调劳动纪律、操作安全等注意
事项。通过沉浸式宣讲引导学生崇尚劳
动、尊重劳动、珍惜粮食，让学生以饱满的
状态投入劳动实践，筑牢劳动教育根基。

学校各部门协同联动，紧密配合。
食堂后勤团队严格落实食品安全管理制
度，全方位做好食材甄选、清洗加工、厨
具消杀、场地清洁等保障工作，严把食品
安全、卫生、质量关口，为活动安全有序
开展筑牢后勤防线。活动现场，各班级
正、副班主任全程带队值守、分工协作，
细致跟进包饺子、分餐、就餐等各个环
节，及时纠正学生不规范操作、解答学生
疑问，全程护航学生劳动实践安全，确保

劳动教育活动规范落地、取得实效。
食堂内暖意融融、笑语盈盈，洋溢着

温馨热闹的劳动氛围。身着整洁校服、规
范佩戴口罩和手套的同学们化身小小“厨
艺达人”，认真聆听老师讲解，细心琢磨包
饺子的技巧。从摊平面皮、适量填馅，到
仔细捏边、创意塑形，大家一步步认真操
作、反复练习，互帮互助、大胆尝试。起
初，大家的手法略显生疏，经过不断摸索
实践，动作逐渐娴熟流畅。一个个形态各
异、饱满可爱的饺子整齐排列，尽显童真
创意。

热气腾腾的饺子陆续出锅，浓郁的
香气弥漫整个食堂。同学们自觉排队、有
序取餐、文明就餐，主动践行“光盘行动”，
珍惜来之不易的劳动成果。品尝着自己
亲手制作的饺子，孩子们在氤氲烟火气中
真切体会到了劳作的乐趣，切实感悟劳动
创造美好、付出收获幸福的道理，在潜移
默化中养成勤俭节约、爱惜粮食、懂得感
恩的良好品德。

趣味劳动实践，涵养美好品德。此
次全员参与、全程体验、全景育人的劳动
实践活动，打破传统课堂局限，以生活化、
体验式的形式，既锻炼了学生的动手实操
和团结协作能力，又培养了学生勤俭向
善、心怀感恩的优良品格，让劳动教育真
正入脑入心、落地生根。

2006 年，随着溪洛渡水电站工程建
设推进，永善县原黄坪乡集镇核心区黄
坪村因金沙江蓄水被淹没，原黄坪乡建
制被撤销，整体并入黄华镇。为服务国
家重大水利工程建设，当地群众舍故土、
顾大局，主动响应移民搬迁安置政策，整
村搬迁至黄华镇朝阳坝集中安置点，保
障水电站按期下闸蓄水、投产发电。

易地搬迁只是开始，让群众稳得住、
快融入、生活品质提升，是移民后续帮扶
与基层治理的核心任务。据黄葛社区党
委书记姜琴介绍，当前社区共计1576户、
4654 人，移民人口占辖区总人口 85.1%，
移民占比高、群众生活习惯差异大，基层
治理面临新挑战。社区坚持以党建引领
基层治理，组织党员干部下沉一线，紧盯
群众急难愁盼，精准破解难题，持续落实
移民后续扶持政策，筑牢安置区基层治
理根基。

搬迁初期，群众留恋故土，加之担忧
就业、收入、生活配套等问题，百余户移
民搬迁意愿不强，持观望犹豫态度。立
足这一实际，黄华镇以基层党组织为核
心，抽调党员干部、村组骨干、乡贤能人
组建移民攻坚工作组。党员带头示范，
干部逐户上门走访谈心，工作人员逐条
解读移民安置扶持政策，结合各家情况
核算收支明细，分析就业增收路径，谋划
未来发展，一步步消除群众思想顾虑，顺
利完成整村搬迁安置任务。

群众搬入新居后，生活模式转变衍
生出新的治理难题。社区青壮年大多常
年在外务工，留守老人、留守儿童数量较
多，亲情陪伴缺失，部分人员产生焦虑、
低落等情绪，独居老人照护、困境青少年
帮扶，成为社区民生保障重点工作。在
姜琴看来，顺利完成住房搬迁只是移民
工作的第一步。唯有做好特殊群体暖心
帮扶，保障老年群体安居生活，护航青少
年健康成长，才能巩固移民安置成果，筑
牢库区和谐稳定根基。

情暖夕阳守晚晴，独居老人享安
居。60岁的移民陈永平，子女常年在外
务工，独自留守安置社区，作息不规律、
长期独处导致他性格孤僻内向。社区时
刻牵挂独居老人居家安全，姜琴安排村
民小组长常态化上门走访谈心、开展心
理疏导，按需配送米面粮油等生活物
资。日复一日的陪伴照料，慢慢解开老
人心结，让他逐渐走出孤独，安心适应崭
新的社区生活。

倾心护苗润童心，助力少年启新

程。姜琴办公室里的一封手写感谢信，
正是社区帮扶困境青少年的生动见证。
杨方艳、杨方群、杨方红三姐妹幼年失去
至亲，寄养在亲戚家中。艰苦的生活环
境、父母关爱的缺失，让孩子们变得自卑
怯懦，缺乏自信。社区党委了解情况后，
将三姐妹列为重点帮扶对象。姜琴牵头
对接民政部门，为她们申请救助补助。
同时，号召辖区乡贤、居民捐赠衣物、学
习用品等物资，改善她们的生活和学习
条件。

通过常态化谈心疏导和教育引导，
三姐妹逐渐走出心理阴霾，重拾生活信
心。其中两名女孩相继考上大学，学有
所成。每逢休假返乡，姐妹三人都会专
程来到社区，感谢社区长久以来的帮扶
和关怀。

丰富文娱活动，拉近邻里距离。社
区立足移民群众的精神文化需求，常态
化开展文娱活动：为留守老人筹办集体

生日会，组织邻里包饺子联谊活动；春节
期间举办舞狮、耍龙灯等传统民俗活动，
增进居民互动交流，消除搬迁群众之间
的隔阂，促进邻里和睦，真正实现邻里亲
如一家。

近年来，黄葛社区秉持民生为本的
工作理念，统筹推进移民后续服务、民
生兜底保障、矛盾纠纷调解、扶老助幼
服务、平安库区创建等重点工作，从完
成有序搬迁安置，稳步迈向移民安居乐
业、社区服务提质升级的高质量治理新
阶段。

坚守初心担使命，深耕基层暖民
心。从安家落户到扎根融居，一件件民
生实事落地见效，一项项贴心服务温暖
人心。社区治理精细化水平持续提升，
移民群众获得感、幸福感、安全感不断增
强，一幅库区移民和睦共处、社区安定祥
和、群众幸福美满的基层善治画卷，正在
金沙江畔徐徐铺展。

朝 夕 相 守 融 新 家
——永善县黄华镇黄葛社区深耕库区移民后续服务纪实

通讯员 田 明 文/图

易地搬迁是脱贫攻坚的重要举措，
更是群众迈向幸福生活的全新起点。
为有效破解易地搬迁社区养老服务缺
位、育幼资源薄弱的民生难题，大关县
聚焦搬迁群众急难愁盼，盘活社区党群
服务阵地资源，完善民生服务供给体
系，高标准建成投用“一老一小”日间照
料服务中心，以一站式、精细化、暖心化
服务精准赋能养老育幼工作，切实做
到“老有所乐、幼有所育”，用贴心的民
生服务温暖搬迁群众。

寿山镇麻柳湾社区颐合小组易地
搬迁安置点共安置群众 89 户 370 人。
群众集中搬迁入住后，居家老人日间
无人照料、休闲生活单一，留守儿童周
末及假期管护缺位等问题日益凸显，
成为群众的烦心事。为精准回应群众
期盼，切实解决民生难题，寿山镇靶向
施策、精准发力，于 2024 年 8月建成颐
合小组日间照料中心，将优质便民服
务送到搬迁群众家门口，让民生保障
更有温度、基层治理更有力度。

如今的日间照料中心干净整洁、
功能齐全、温馨雅致，成为安置点老人
安享晚年、孩童快乐成长的“幸福港
湾”。老年活动区氛围融洽，老人们围
坐在一起，或是打牌消遣、闲话家常，
或是静坐休憩、观影休闲，悠然享受安
逸闲适的晚年时光，一派温馨祥和的
景象。儿童活动区童趣十足，各类游
乐设施一应俱全，绘本阅读、趣味游
戏、课外休憩等功能区布局科学、设置
合理，为辖区留守儿童打造了安全舒
适的活动阵地，让孩子们在家门口快
乐玩耍、健康成长。

“政府给我们修建了活动场所，我
们老年人每天都能聚在一起玩一玩、
聊一聊，生活过得舒心自在，真正享受
到了搬迁红利。”谈及家门口的日间照
料中心，搬迁群众金顺奎脸上露出欣
慰的笑容，朴实的话语道出了满满的
幸福感与获得感。

聚焦老年群体多样化需求，麻柳湾
社区以日间照料中心为服务主阵地，持
续丰富服务形式、完善服务内容，常态

化开展文体娱乐、
便民帮扶、健康守
护等暖心服务，全
方位丰富老年人
精神文化生活，真
正实现辖区老人
日间有人管、休闲
有去处、健康有保
障，让居家养老更
安心、更舒心。

党建引领优
服务，精准关爱护
成长。据麻柳湾社
区党总支书记刘伟
介绍，社区坚持精
准服务、分类施策，
依托日间照料中
心，联动镇卫生院、
派出所等单位常态
化下沉服务，定期
开展健康义诊、养
生科普、反诈宣传、
安全防护宣讲等主
题活动，同步提供
心理疏导、温情陪
伴志愿服务，全方
位守护老年人身心
健康。针对留守儿
童管护难题，社区
优化升级儿童之家
配套设施，提供休
闲娱乐、课外阅读、
趣味拓展等特色服务，有效破解留守儿童
周末、假期无人看管的难题，为少年儿童
健康成长保驾护航。

目前，麻柳湾社区两处易地搬迁
安置点日间照料中心均已建成投用，
配备专职工作人员 4人，常态化提供日
间托管、文体休闲等暖心服务，精准破
解了易地搬迁家庭“养老难、育幼难”
的突出问题。同时，有效补齐了社区
养老育幼公共服务短板，让搬迁群众
不仅“搬得出、稳得住”，还能“融得进、
过得好”，切实增强了群众的归属感、
幸福感和安全感。
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全
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情系老干部 服务暖人心
——昭通用心用情做好离退休干部服务保障工作

通讯员 李媛媛 文/图

“饺”动童趣时光
——巧家县立鹤小学开展包饺子劳动实践活动侧记

通讯员 王一宸 李鹏缘

社区工作人员给留守老人过生日。

小朋友展示自己包的饺子。

医务人员为老干部们提供就近诊疗服务。


