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她性格直爽，一身正气，是警营里的铿
锵玫瑰；她柔肩担道义，用爱守护未成年人
健康成长，被辖区学校的孩子亲切地称为

“警察妈妈”“妈妈所长”；她践行“四个一
心”，锐意进取，无私无畏，闪耀藏蓝“她力
量”……巧家县公安局金塘派出所所长罗
芳枢从事基层工作 10 年来，始终怀着一颗
对党、对人民、对公安工作的赤诚之心，用
心用情守护辖区平安、人民幸福，用无悔青
春践行着“人民公安为人民”的铮铮誓言。

治安“重症”村变成精品示范村。2021
年 8 月，罗芳枢接过金塘镇派出所所长重
担，成为巧家公安派出所第一任女所长。
当时金塘镇梨树村矛盾纠纷、打架斗殴、
聚众赌博等问题突出，是金塘镇的“重症”
村。罗芳枢刚休完产假，就带领民警走进
梨树村，走访群众，主动“把脉问诊”。经过
一段时间的走访，掌握到一处流动赌场就
是梨树村治安问题的根源。她凭着一股巾
帼不让须眉的韧劲，带领民警一点一点摸
线索，最终在群众的支持下，一举将长期流
窜的流动赌场捣毁，当场抓获聚赌人员 21
人，查获赌资 8 万余元。随后，罗芳枢又带
领民警开展社会治安整治，将梨树的两名
吸毒人员抓获送强制戒毒，接连查处治安
案件 4 起、刑事案件 4 起，又组织召开群众
大会完善村规民约，组织开展文明村创建，
梨树村的社会治安状况得以迅速扭转。根
据梨树的实际情况，罗芳枢和战友们提出
了“家务式管理”模式，把梨树村的大小事
及村民的诉求都当成自己的“家务事”来思
考和解决。小组会、院坝会、火塘会被罗芳
枢开了个遍，村子里哪家有困难、有纠纷，
她都会第一时间赶到并处理。治安环境好

了，梨树村群众安居乐业。2022年初，梨树
村被评为省级乡村振兴精品示范村。

新时代“枫桥经验”的奋斗者罗芳枢秉
承“人民至上”的价值理念，坚持发展“枫桥
经验”，努力把矛盾化解在基层，总结提炼
出矛盾纠纷排查化解“三项机制”联排、“三
色预警”联处、“三化措施”联网的“三个三”
工作法。她全面推进落实家庭风险评估机
制，对婚恋纠纷进行全面评估，建立“镇抓
村、村抓组、组管人”的三级责任机制，确保
矛盾纠纷有人排、有人管；制定周例会研判
机制，坚持每日报告、每周研判、每月汇总，
全面掌握动态；制定矛盾纠纷“分色预警”
机制，将半年内发生 3次以上的矛盾纠纷定
为红色，将半年内发生 2次的矛盾纠纷定为
黄色，其他矛盾纠纷定为蓝色。2022年 4月
2日，罗芳枢在双河社区走访时掌握到居民
张某才兄弟俩因为土地权属纠纷多次发生
争吵和撕扯，5年了一直未化解。罗芳枢带
领民警调阅了警情、卷宗，联合社区干部实
地踏勘纠纷土地情况，倾听两家诉求和群
众意见，开展了细致的走访调查，寻找化解
矛盾的突破口，随后，联合镇法庭、司法所、
社区居委会，邀请金牌调解员先后开展 3次
调解，最终成功化解两家的纠纷。张某才
感激地说：“5年了，要是没有罗所长牵头调
解，我们兄弟俩的纠纷不晓得啥时候才能
解决，我从内心感谢她。”自“三个三”工作
法运用以来，金塘辖区共排查矛盾纠纷 44
件，村（社区）主动排查化解矛盾纠纷 74件，
开展线上调解 13 件，线下调解 106 件，化解
率达 100%。实现了辖区纠纷警情逐年下
降，纠纷引发社会治安、刑事警情明显下
降，辖区连续三年未发生矛盾纠纷引发的

民转刑案件。“三个三”工作法推动矛盾常
排、问题常议、纠纷常解在全县推广开来。

做未成年人健康成长的守护者。2021
年 4 月，由于金塘集镇整体搬迁，辖区大部
分成年人外出务工，一段时间留守儿童走
失等求助情况时有发生。作为派出所所长
和妈妈，罗芳枢深感责任重大。通过走访，
她渐渐熟悉了辖区一些特殊群体的具体情
况。2022年 10月，罗芳枢在金塘推出“女警
护苗”计划，统筹镇政府、司法所、法庭女性
工作人员成立“金塘镇女警护苗行动队”，
用女性特有的柔情去普法、家访、疏导，把
孩子们“管”了起来。罗芳枢将全镇 9 所中
小学校的未成年女生登记造册，排查了重
点女生 63 人，开展入户走访 20 余户，排查
留守儿童 53 人，重点登记留守女童 24 人。
由派出所民辅警结对帮扶，行动队员分包
入校入户，面对面、点对点开展防范教育和
心理疏导，提高未成年人自我保护意识，对
重点人群进行帮扶。辖区再未发生未成年
人走失警情，也未发生未成年人受侵害的
案件。 2023 年，她号召派出所全警捐款
6000余元，个人捐款 3000余元，为辖区留守
儿童购买各类学习用品，解决留守儿童的
生活和学习困难。她用母爱、柔情为孩子
们送去了“家人式的关爱”，乡亲们把她们
当作亲人，成了有困难时第一个想到的人，
辖区学校的学生和乡亲们亲切地称她为

“警察妈妈”“妈妈所长”。
为做好习近平生态文明思想的践行

者，守护绿水青山，罗芳枢积极探索“党
建+”模式，用“家长式引导”带领战友们用
忠诚履行担当、用信念铸就坚强、用责任汇
聚力量、用真情凝聚人心，做好绿水青山的
守护者。金塘镇是栗喉蜂虎的栖息地，每
年春暖花开时节，3 万余只栗喉蜂虎陆续
迁徙到金沙江金塘岸沿线繁殖。为保护栗
喉蜂虎，罗芳枢在距离栖息地 1 公里的安
置区内建起“生态警务室”，围绕栗喉蜂虎
和金沙江流域生态环境保护开展入户宣
传，到学校上法治课。看护、救治、巡逻，细
致入微地守护着每一只飞翔的精灵。2023
年，在罗芳枢的带领下，共组织、参与联合
巡查 400 余次，开展主题宣传 24 场次，劝导
教育未成年人、群众 900 余人次，劝导阻止
到库区钓鱼 600 余人次，收缴渔具 100 副，
移交农业农村部门办理行政案件 2件。

公安工作只有起点，没有终点。作为
一名年轻共产党员，罗芳枢勤于探索、敏
于思考、勇于奉献，在侦查破案、服务人民
上，辛勤开拓、默默耕耘，用青春和热血继
续书写着对党和人民的无限忠诚，对公安
事业的不懈追求。在她的带领下，金塘辖
区连续 4 年无“两抢”、连续 3 年无命案、连
续 3 年未发生破坏金沙江流域生态环境类
刑 事 案 件 ，队 伍 连 续 3 年 无 违 纪 违 法 。
2023 年，辖区亡人交通事故、未成年人性
侵案件均首次实现“零”发生。2024 年，罗
芳枢获得“云南省优秀派出所所长”以及

“昭通市优秀共产党员”荣誉称号。

“来来来，屋里坐，喝茶”“来来来，喝瓶牛
奶”“来来来，吃枇杷，刚从树上摘的，新鲜得
很”“来来来，吃开花苕”“你们在我家吃了饭
再走”……

2023年6月，我以村第一书记身份入驻大
关县吉利镇尾甲村，这是我在走村入户过程
中经常听到乡亲们说的话。在驻村一开始，
乡亲们火一样的热情就温暖了我，正是乡亲
们这火一样的热情给了驻村工作队为民着
想、为民解忧的不竭动力，不认真做好驻村工
作，我怎么对得起乡亲们呢？

点滴场景中，共育“鱼水”情
场景一：2023年7月25日晚，吉利镇突降

暴雨，单点降水达 82毫米，不到一个小时，路
面积水已漫过脚背，驻村工作队和村“两委”
干部迅速组织人员前往地灾隐患点进行排
查。次日凌晨1时，发现一农户院坝积水已达
到10余厘米，而此时这家农户还在熟睡中，因
持续暴雨，随时可能发生山洪、泥石流等自然
灾害，情况非常危急，大家迅速转移受灾群
众，并一瓢一铲地帮助农户排除院坝中的积
水。凌晨2时，雨终于停了，确认安全后，大家
才让农户返回家中。

早上，太阳升起，天气转晴，村委会不断
收到公路塌方和落石阻路的信息，驻村工作
队、村“两委”人员迅速组织党员、公益性岗位
人员及群众进行了排危保通工作。前一晚紧
急转移中的一个家庭成员也积极参与其中，
他总说：“我力气大，搬运大石头由我来！”排
危保通工作结束后，他对驻村工作队、村“两
委”人员说：“昨天晚上，你们来帮我排水，但
因情况紧急，我都忘记和你们说声谢谢！”

场景二：“你家种的红薯这么多呀！今年
卖了多少钱？”“哎哟，卖不出去！”“来来来，刚
煮的，尝一个，好吃得很！”这是驻村工作队队
员与村干部在2023年深秋走村串户时与一群

众交谈的内容。我接过村民递过来的红薯，
将皮剥开，放在嘴里味道香、软、糯。

尾甲村的红薯，当地村民叫“开花苕”，
因煮熟后“皮开肉绽”而得名。品质甚好，
在吉利镇流传着“回龙（村）铺天罩（赵姓
多）、吉利（村）高堡堡（山大且高），黄荆
（村）一条槽（曹姓多），尾甲（村）出红苕”的
谚语。可见，尾甲村的红薯早就出名了。但
是，由于吉利镇以外的消费者知道的不多，
销售渠道狭窄，“开花苕”只能在本地市场销
售，据村民们说，往年的“开花苕”每年只能
销售出一半左右。

“开花苕”销售难！驻村工作队能做什么
呢？如何回馈乡亲们火一样的热情呢？

驻村工作队就从点滴做起，利用大关县
融媒体中心宣传优势，通过微大关、大关新闻
网、山水大关、大关电视台、“学习强国”等媒
体平台，大力宣传尾甲村的“开花苕”，终于打
通了尾甲村“开花苕”的销售通道。工作队员
与村干部会不时接到昭阳区、永善县、水富市
等地购买者打来的电话，指定要购买尾甲村
的“开花苕”！

在“开花苕”成熟的季节，驻村工作队、村
干部开车到县城的时候，后备厢总是装满了

“开花苕”，并联系开往大关县、昭阳区、永善
县的客运车辆，将“开花苕”带出吉利镇。

2023 年底，村民笑眯眯地说：“和去年相
比，今年的‘开花苕’很好卖了！”

场景三：2024 年 4月 25 日，工作队员、村
干部在入户走访中，发现灯杆村民小组的一
位 71岁老人和其智障儿子共同生活，因老人
患病卧床，致使母子俩生活存在困难，
家里的米油等生活物资所剩
不多。大家立即驱车到吉
利集镇，帮助该户采购
米、油、鸡蛋、牛奶等
生活物资并及时送

到这位老人家中，并嘱咐老人的妹妹认真照
顾好母子俩的生活起居，及时将老人送到医
院诊治，让老人早日康复，告诉她遇到什么急
事、难事要及时与工作队、村“两委”人员联
系，才能及时提供力所能及的援助。

“还是政府好！真是特别感谢你们！”老
人的妹妹连声道谢。

以上 3个场景是驻村工作队和村干部为
群众所做的极为平凡的“小事”，民生无小事、
枝叶总关情！每一个贴心的关怀，每一次细
心的服务，都会让群众心里产生无限的温
暖。驻村工作只有从群众的实际需求入手，
从群众关切的点滴“小事”做起，才能与这方
老百姓一道，共同孕育“鱼水”之情。

紧扣“五项职责任务”，加深“鱼水”情
吉利镇尾甲村距集镇 9.2公里，全村面积

12.05平方公里，辖5个自然村19个村民小组，
有 570 户 2400 余人，其中，脱贫户和“三类对
象”有 210 户 907 人。近年来，在巩固拓展脱
贫攻坚成果接续乡村振兴的利好政策下，尾
甲村基础设施不断改善，产业发展逐渐壮大、
村集体经济稳步发展，群众整体收入日益增
长，人民生产生活水平日渐向好，人民群众的
幸福感和满意度逐渐提升。

要进一步巩固脱贫成效，有力促进乡村
振兴，驻村工作队深感任重而道远，这一年
多以来，驻村工作队紧扣“五项职责任务”开
展工作。

在建强村级党组织方面，驻村工作队与
村“两委”做到同步调、同节拍，将工作队 3人

挂片到组，与村干部一起开展各项工作，
通过“第一书记讲党课”“三会一

课”“主题党日”“七一”建党
节等活动，达到了有效凝

心聚力、抱团前行的目
的，有效激发了全村

党员、干部、群众
团结一致干事创
业的热情。驻村
工作队和村“两
委”两支队伍已
无缝衔接成“一
支队伍”，做到
了心向党、行一
致，在巩固拓展
脱贫攻坚成果、
有力促进乡村振
兴的道路上并肩

同行，正在奋力画好尾甲村各项工作的最大
“同心圆”。

政策宣传方面，驻村工作队运用“群众
会”、“三讲三评”、“小课堂”、入户交流等方
式，深入学习宣传党的二十大精神、习近平新
时代中国特色社会主义思想以及党的各项路
线方针政策，真真切切地将党的精神、思想及
路线方针政策讲到了群众心里。同时，在宣
传的过程中，不断激发了群众的内生动力，赢
得了群众对驻村工作队与村“两委”的充分认
可，从 2023 年 5 月至今，仅召开群众会就有
100余场次。

监测帮扶方面，驻村工作队到达尾甲村
后，第一件事就是入户走访，逐户了解情况，
在走访的过程中，紧盯“两不愁三保障”和饮
水安全底线任务，认真统计、分析、研判群众
的收入和支出，推动了监测帮扶各项工作走
深走实。

助力农民增收方面，驻村工作队紧扣吉
利镇“山上竹山下果，山上产业山下宜居”产
业布局，与村干部一起，巩固好尾甲村1600余
亩枇杷、3300余亩竹产业等特色产业。积极
动员群众抓实粮食生产和外出务工，持续巩
固、发展好村集体经济，带动低收入困难群众
就近就业。

推进乡村建设与治理方面，驻村工作队
强化法治宣传教育、着力解决矛盾纠纷。截
至目前，驻村工作队队员参与法治宣讲100余
场次，参与调解矛盾纠纷 30 余场 90 余人次。
动员群众安装平安建设“和家亲”摄像头，全
村有 340 户完成了安装，赋能了平安乡村建
设。驻村工作队注重村庄规划、绿化和美化，
发动群众对公路两旁的3000余株紫薇苗进行
管护，动员群众修建卫生厕所，着力提升人居
环境。

将“鱼水”深情，融入乡村振兴
习近平总书记指出，中国共产党根基在

人民、血脉在人民。驻村工作队将继续深入
人民群众，进一步了解人民群众的急难愁盼，
倾听人民群众的呼声，把群众工作再做深、做
细、做实。以真情植根于人民群众，以真情帮
扶回应人民群众的真情相待，与村“两委”干
部一起，勠力同心，扎实开展好各项工作，不
断增强人民群众的获得感、幸福感、安全感。
将“巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效
衔接”这份厚重的答卷写在尾甲村这片火热
的土地上。
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杨
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图

走访困难学生家庭。送法进校园。 与学生互动。

工作队员与村干部清理公路落石。
工 作 队 员

参加党员大会。


