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ZHAOTONG RIBAO
阅读昭通·故事

2018 年 ，曾
地凤返乡后创办

“ 果 真 好 ”电 商 团
队。5 年来，她扎根

家乡，带着乡亲们通过
直播带货销售枇杷、脐

橙等农特产品，让家乡好
物飞出深山。

舍得：从城市到回乡创业

曾地凤的老家在永善县
务基镇青龙村。以前的青龙村
地理位置偏僻，没有支柱产业，
土地里只能种些红薯、玉米、甘
蔗等农作物，一度贫困落后。曾
地凤一家靠她母亲种地维持生计，
日子过得清苦。“好好读书，走出大
山”是她听得最多的一句话，也是她
一直努力的目标。

2015年，曾地凤在好心人的资助
下，从福建泉州黎明职业大学电子商
务专业毕业。“网店经营的关键是把产
品卖出去，排名靠前，流量增加，人气上
来后购买力和利润自然而然就来了。”
学习期间，曾地凤运用所学知识，在淘宝
平台开网店卖鞋，两个月便成功卖出400
双鞋子，挣到 3000 元。这对曾地凤来说
是一笔不小的收入，也为她发展电商之路
奠定了坚实的基础。毕业后，曾地凤没有
急着回家，她选择留在泉州，白天开网店，
晚上在夜市摆地摊熟悉市场环境。

小小的地摊生意让曾地凤学会了如何
与顾客打交道。“摆地摊不仅可以锻炼我的
口才和胆量，还让我懂得了如何抓住客户的
心理需求。要让顾客心甘情愿掏钱购买你的
产品才算成功。”生意好的时候，她一天有两
三百元的收入。

命运不会辜负每一个认真而努力的人。
曾地凤深知农村生活的不易，所以在外打拼
的她从不放弃身边任何一次学习的机会。每
天摆摊，她都给自己定下一个小目标，争取最
晚一个走。3个月下来，她挣到 2万余元。挣
到钱后，她就报名参加各种电商培训，提升本
领。

匆匆三年，转瞬即逝。2018年 10月，因伯
父生病，曾地凤回老家探望，昭阳区的一位好朋
友正为自家种的苹果卖不出去而发愁。于是，
她利用在惠农网的人脉资源，20天就把 10亩红
富士苹果销售一空。

这次无意间的援助，改变了曾地凤的人生
轨迹。她看到了农产品在电商领域的商机，便决
定留在永善创业，开辟电子商务市场，让家乡优
质农产品走出深山。

控品：从失败到红火

2019 年春节前夕，曾地凤约了 3 个朋友合
伙，在永善县城租下 2000平方米的冷冻保鲜库
房，打算利用春节，大做一笔苹果生意。

商场如战场，市场瞬息万变，稍不留神，就
会失败。由于决策、管理上的失误，30吨苹果亏

损了28万元。
“失败不可怕，重要的是在哪里跌倒就要在哪里

站起来。”乐观的曾地凤并没有被一时的失败击退。
趁着年关年货市场火热，她与网络达人“石头”转

战脐橙直播带货。这一次，为节约开支，他们白天在
务基镇八角村五星脐橙基地直播、接单、打包，晚上就
住在果农家里，每个环节都一一把关，不放过任何一
个细节。一季脐橙销售下来，曾地凤走遍了八角村
200余户果农的脐橙园，通过直播帮助销售200余吨脐
橙。“做直播虽然很辛苦，但能帮果农卖出水果就很开
心。”每天早出晚归，收获满满，看着一件又一件脐橙
被销往外地，她觉得很有成就感。

李孝伟是永善县聚民水果种植专业合作社的理
事长，看到曾地凤通过直播带货将脐橙分级销售后价
格直接翻倍，他很惊喜。

在电商的助力下，永善脐橙销售火爆，但极个别
果农被眼前利益冲昏了头脑，偷偷往大果箱里放小
果。曾地凤知道后自己掏钱，给客户寄了24箱精品脐
橙作为补偿，李孝伟也主动站出来当起了监督员，严
把水果质量关，也因此果农不敢给曾地凤供次果，她
成了“真老板、严老板”。

曾地凤做事认真、讲信用，每当遇到客户反馈问
题，她都冷静下来，耐心解释，想尽一切办法弥补。“顾
客是上帝，有任何问题我们都要耐心解决。”

“无论如何，坏果、烂果、病果坚决不能上，哪怕亏
钱也不降低品控标准，以次充好只会自断财路。”她坚
信只有水果品质过硬，消费者才会买账。经过这一次
教训，果农质量意识普遍提升，都把重量足、果形美、
口感好作为直播带货竞争的优势。

她的真心赢得了客户好评，也让同行刮目相看。
“电商高流量对我们来说非常重要，能把家乡的产品
带给更多消费者。”曾地凤直言不讳，要在电商平台做
到畅销，核心靠的还是品质。

在曾地凤的带动下，务基脐橙从线下单一销售转
入线上线下联动销售，打开了销售渠道。

开拓：从单一到多品

夯实根基，线上与线下融合发展。质量上去，水
果越卖越好，曾地凤也变得更忙了，她每天忙着和老
百姓打交道，寻找更多品质好的本地农特产品。

为了拓展电商直播销售领域，销售完脐橙后，曾
地凤把目光瞄向永善县码口镇的溜筒江红糖。

码口镇地处金沙江畔，盛产甘蔗，溜筒江红糖已
有200多年的历史，因一直保持传统手工艺制作，深受
川滇两地群众的青睐，是过年必备的年货之一。

曾地凤提前向广东中山小榄镇的客户发出邀请，
一切准备就绪便奔赴码口镇新民村溜筒江糖厂，现场
直播展示整个制糖工艺、流程细节，同步在“832平台”
上架销售，620件手工红糖一上架就被一抢而空。

土碱面是永善县大兴镇特产，从集镇老街到驿马
沟一带，就有面条加工作坊40余家。土碱面是用当地
的地瓜根、南瓜藤等植物熬制的土碱和上面粉，擀制出
来的面条色泽金黄，以其筋道爽滑而得名。曾地凤实地
考察后，选择了两家土碱面代理销售。大兴镇还盛产花
椒，为了打开花椒销售市场，曾地凤专门跑到成都、重庆
等地学习，将鲜椒加工技术引进给大兴镇的加工商。

遇到永善水果淡季时，她就带着直播团队到昭阳
区卖苹果、彝良县卖天麻，不断拓展商业版图的同时，
也让家乡的好物被更多人知道。

曾地凤还在永善县城振兴大街中段开了一家“果
真好”水果店，实体销售全市各县（市、区）、永善各乡

（镇、街道）的特色水果。因水果品质好、价格区间合
理，客户越来越多，生意越来越红火。水果店线下销
售的水果也同步上架惠农网、淘宝、拼多多等各大平
台，销售到全国各地。

“每天都有市民陆续到店购买水果，每月销售基
本保持在1000单以上。”如今，水果销售的渠道全面打
开，一个春节，她就卖出了上万件水果。

坚守：从小白到领头雁

玉笋村是永善的水果后花园，是第一批规模化、
标准化种植枇杷的村庄，从小河向擐擐桥、野鸭塘延
伸，一直到海拔1200米左右的地带都种植了枇杷。目
前，玉笋、新拉、双凤 3个村连片种植枇杷 7000亩，不
少果农每年收入五六万元，更有像王龙海等种植大
户，年收入超过30万元。

每年永善枇杷上市，曾地凤就要开始忙碌。
电子商务是风口，是未来的一种趋势，农特产品

需要有眼光的“新农人”。今年，曾地凤听到永善县将
举办第三届枇杷文化旅游节的消息后，早早地就邀约

“云尚果”等县内 4 家电商负责人前往攀枝花考察取
经，通过学习观摩枇杷网络销售，分析市场行情后，将
永善县枇杷价格定位在中果88元、大果98元、特级果
王108元1件，统一了永善枇杷市场标准。

2023年5月19日，永善县第三届枇杷文化旅游节
在玉笋村拉开帷幕。曾地凤与“倪端”“龙胜”“云尚
果”“未来鲜”“石头”等网红达人联手，组成强大直播
团队方阵，蹲点玉笋果农家中开启了枇杷直播带货模
式。

8支团队同时开播，6名主管分工协作做好质量检
测，30余个工人分组，在流水线上紧张有序地搬运、分
拣、装车、出单。

“从收到客户订单，10分钟左右就可完成装箱打
包，当天的订单当天发快递，最迟在次日8时前发货。”
员工培训、查验质量、安排发货……时而电话联系业
务，时而调度人员，时而制作宣传海报，整个紧张忙碌
的直播销售，在曾地凤的统筹下，忙而不乱，有序进
行。最忙的时候，他们一天装箱出单3000件枇杷。

“每天6时开播，22时收工，主播‘石头’10天创下
带货 2万单的纪录。”每当谈起这次枇杷直播业绩，曾
地凤都会竖起大拇指。

乌蒙金沙，佳果天成。“五月金沙江畔的永善，枇
杷飘香，主播带你吃长街宴，给你讲加娜和阿强的爱
情故事，感受田园风光，与你共同见证‘产、城、人’融
合发展的新图景。”曾地凤自然而然背起那段熟悉的
直播台词。

短短几年，在曾地凤等年轻一代电商主播的带动
下，永善电商企业遍地开花。

重质量、讲信誉，才能叫响品牌。“我只是做了一
个良心商人应该做的，卖出的水果大家信得过。”说
完，曾地凤嘴角绽出两个小酒窝，爽朗地笑开了。

回乡创业的 5年，曾地凤培训了大大小小的电商
主播 400余人，手把手教大家开网店、搞直播，在永善
县种植基地转一圈，村民都亲切地称她“小曾”。她
说：“做电商确实苦和累，但看着乡亲们的热情和渐渐
鼓起的钱包，所有的坚守都是值得的。”

曾地凤热爱着家乡的高峡平湖和碧水蓝天，眷念
家乡的一山一水。她在努力地实现一个梦想：让家乡
的更多好物走出昭通、走向全国！

曾地凤：
站在电商风口让好物出深山

通讯员 田 明 文/图

9 月 25 日，为深入挖掘劳模事迹、发扬光大劳
模精神，笔者一行到大关县木杆镇回访了远近闻名
的致富带头人——云南省第二十三届劳动模范饶
祖群。

从建档立卡贫困户到致富带头人，在饶祖群有
限的知识水平里却藏着致富大格局。她带头种植黄
柏、筇竹，将荒山变绿林，把存款放在绿林里。通过
勤劳的双手致富的同时，她还不忘带上乡亲一同发
展，每年都出钱聘请乡亲上山采竹笋和剥黄柏皮，把
自己的竹林无偿提供给困难群众采笋，广泛动员群
众种植筇竹，力所能及地帮助大家增加收入。

走进木杆镇银吉村徐家湾村民小组，来到饶
祖群家里。3 间大房子整洁如新、宽敞明亮。饶
祖群正坐在沙发上整理她的宝贝：云南省人民政
府授予的“云南省劳动模范称号”荣誉证书、云南
省第二十三届劳动模范风采录、云南省劳模奖章
和参加表彰会佩戴的云南省劳动模范绶带。常年
劳作的双手显得沧桑粗糙，和鲜红的证书形成强
烈对比。

满脸幸福的饶祖群，招呼我们入座，热情地端上

水果和茶。向她说明了回访来意后，她向大家讲述
喜获劳模殊荣的心路历程。

一个普普通通的妇女，用自己的勤劳和善良，培
养出了 4 个优秀的孩子，一家人和善谦让、其乐融
融，共同维护家庭和谐。提到饶祖群，乡邻无不夸
赞：“女强人、劳动女能手、敬老孝亲榜样、重视教育
的好母亲。”

无论曾经的贫穷还是如今的富足，饶祖群和丈
夫龙顶学都尽心赡养 80岁的婆婆唐太乡和 76岁的
叔叔龙保元，同时还培养出了两个优秀的女大学
生。76 岁的龙保元虽然无儿无女，但很幸运地遇
到了饶祖群一家人。他们对他精心照顾，让他能幸
福养老。“这么多年，我都住在他们家，吃穿用度从
不操心，他们夫妇对我太好了，就像我的亲子女一
样。”龙保元说。

如今，饶祖群的二女儿供职于大关县中医医院，
当上了白衣天使。三女儿供职于山东格研生物技
术有限公司，当上了白领。二女儿龙文秀说：“母亲
小学没读两天，识字不多，但爱动脑筋、样样事都会
很认真去做，她就是我们的榜样。母亲对我们要求

很严，要我们好好读书。她总说女孩
子不要锅边站，要读出书来，多长本事，
走出大山。”饶祖群的勤劳就是孩子们
的榜样，也是她们努力学习的不竭动力。

在勤劳致富的道路上，饶祖群夫妇
敏锐地抓住机遇，依靠政策指引，在 10 年
前种下了 200 亩的黄柏苗和竹苗，率先给
荒山披上“绿衣”。寒来暑往，苦尽甘来，夫
妻俩经过对黄柏、竹子的精心管护，如今收获
了“金满斗”。

当问及今年收成如何时，饶祖群满脸笑意：“今
年市场价格好，鲜黄柏皮可卖到每斤 13元，鲜笋可
卖到每斤6元，预计有80万元收入。”

今年在采收黄柏和竹笋时，饶祖群聘请了20余
位乡亲帮忙，最忙的一个月，每人可以领到 6000元
工资。群众增加了收入，他们也减轻了负担，实现了

“双赢”。
饶祖群兴致勃勃地给我们介绍着今后的打

算：“能当上省劳模，我倍感珍惜，更要发挥好榜
样的力量，带领大家一起共奔致富路，过上好日

子。今年，我家又育了 200 亩黄柏苗，树苗长势
好，12 月底就可以移栽了，到时候让乡亲们跟着
我干，有样学样……”

“绿水青山就是金山银山”，唱响“山”字经、做好
“林”文章，我们期待着更多的劳动者用汗水和智慧
种出更多“金满斗”，收获更多幸福生活。

饶 祖 群 的“ 金 满 斗 ”
通讯员 李 华 文/图

曾地凤的家乡，永善县务基镇青龙村。

曾地凤在培训电商主播曾地凤在培训电商主播。。

曾地凤直播带货销售昭通苹果曾地凤直播带货销售昭通苹果。。

饶祖群在竹林劳作饶祖群在竹林劳作。。

永善的枇杷和橘子。


